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1.- INTRODUCCIÓN 

La presente Política y Protocolo Marco de Protección a la Infancia y Adolescencia tiene por finalidad 
garantizar la protección integral de las personas menores de edad vinculadas a la actividad educativa 
desarrollada por la Fundación, estableciendo medidas de prevención, detección, actuación y reparación 
frente a cualquier forma de violencia. 

El presente documento se aprueba en cumplimiento de: 

• Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la infancia y la adolescencia frente a la 
violencia (LOPIVI). 

• Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación (LOE), modificada por la LOMLOE. 
• Normativa de convivencia escolar de la Junta de Andalucía (Decreto 328/2010, Decreto 327/2010 

y órdenes específicas de convivencia). 
• Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD). 
• Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los 

derechos digitales (LOPDGDD). 

En el artículo 1.1 de la LO 8/21, se regula cuál es el objeto de dicha ley: 

“La ley tiene por objeto garantizar los derechos fundamentales de los/las NNA a su integridad física, 
psíquica, psicológica y moral frente a cualquier forma de violencia, asegurando el libre desarrollo de su 
personalidad y estableciendo medidas de protección integral, que incluyan la sensibilización, la prevención, 
la detección precoz, la protección y la reparación del daño en todos los ámbitos en los que se desarrolla su 
vida.”  

Los fines recogidos en el artículo 3, letras a) a e), de la L.O. 8/2021 son: 

• a. Garantizar la implementación de medidas de sensibilización para el rechazo y eliminación de todo 
tipo de violencia sobre la infancia y la adolescencia, dotando a los poderes públicos, a los niños, 
niñas y adolescentes y a las familias, de instrumentos eficaces en todos los ámbitos, de las redes 
sociales e Internet, especialmente en el familiar, educativo, sanitario, de los servicios sociales, del 
ámbito judicial, de las nuevas tecnologías, del deporte y el ocio, de la Administración de Justicia y 
de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.  

• b. Establecer medidas de prevención efectivas frente a la violencia sobre la infancia y la 
adolescencia, mediante una información adecuada a los niños, niñas y adolescentes, la 
especialización y la mejora de la práctica profesional en los distintos ámbitos de intervención, el 
acompañamiento de las familias, dotándolas de herramientas de parentalidad positiva, y el 
refuerzo de la participación de las personas menores de edad.  

• c. Impulsar la detección precoz de la violencia sobre la infancia y la adolescencia mediante la 
formación interdisciplinar, inicial y continua de los y las profesionales que tienen contacto habitual 
con los niños, niñas y adolescentes.  

• d. Reforzar los conocimientos y habilidades de los niños, niñas y adolescentes para que sean parte 
activa en la promoción del buen trato y puedan reconocer la violencia y reaccionar frente a la 
misma.  

• e. Reforzar el ejercicio del derecho de los niños, niñas y adolescentes a ser oídos, escuchados y a 
que sus opiniones sean tenidas en cuenta debidamente en contextos de violencia contra ellos, 
asegurando su protección y evitando su victimización secundaria.  
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2.- ÁMBITO DE APLICACIÓN 
El presente protocolo será de aplicación a: 

• Todo el alumnado menor de edad matriculado en los centros de la Fundación. 
• Personal docente (titulares, sustitutos e interinos). 
• Personal administrativo y de servicios (PAS), incluyendo limpieza, comedor y mantenimiento. 
• Monitores de actividades extraescolares, aula matinal, comedor y ocio. 
• Voluntariado y personal en prácticas. 
• Empresas colaboradoras y proveedores externos que presten servicios en las instalaciones. 
• Actividades lectivas, complementarias, extraescolares y pastorales/fundacionales. 
• Entornos físicos (instalaciones del centro, transporte escolar, excursiones) y entornos digitales 

vinculados al centro (plataformas educativas, aulas virtuales, redes sociales de la entidad). 

 

3.- PRINCIPIOS RECTORES 

La Fundación actuará conforme a los siguientes principios: 

• Interés superior del menor: Eje vertebrador de cualquier decisión o medida que se adopte. 
• Tolerancia cero frente a la violencia: No se minimizará ninguna conducta agresiva, de acoso o 

negligencia. 
• Igualdad y no discriminación: Protección efectiva sin distinción de nacimiento, raza, sexo, religión, 

opinión, discapacidad o identidad. 
• Confidencialidad: Preservación estricta de la intimidad de los menores implicados y de sus familias. 
• Prevención activa: Fomento de la cultura del buen trato y entornos seguros frente a una actitud 

puramente reactiva. 
• Escucha del menor: Garantía de que los NNA puedan expresarse libremente, adaptando los canales 

a su madurez. 
• Protección inmediata: Priorización de la seguridad física y emocional del menor ante cualquier 

indicio de riesgo. 
• Coordinación institucional: Cooperación ágil con las autoridades educativas, sanitarias, sociales y 

judiciales de la Junta de Andalucía. 

 

4.- DEFINICIÓN DE VIOLENCIA    
En el artículo 1.2 de la LO 8/21, se define lo que se entiende por violencia: 

“A los efectos de esta ley, se entiende por violencia toda acción, omisión o trato negligente que priva a las 
personas menores de edad de sus derechos y bienestar, que amenaza o interfiere su ordenado desarrollo 
físico, psíquico o social, con independencia de su forma y medio de comisión, incluida la realizada a través 
de las tecnologías de la información y la comunicación, especialmente la violencia digital.  

En cualquier caso, se entenderá por violencia el maltrato físico, psicológico o emocional, los castigos físicos, 
humillantes o denigrantes, el descuido o trato negligente, las amenazas, injurias y calumnias, la explotación, 
incluyendo la violencia sexual, la corrupción, la pornografía infantil, la prostitución, el acoso escolar, el 
acoso sexual, el ciberacoso, la violencia de género, la mutilación genital, la trata de seres humanos con 
cualquier fin, el matrimonio forzado, el matrimonio infantil, el acceso no solicitado a pornografía, la 
extorsión sexual, la difusión pública de datos privados así como la presencia de cualquier comportamiento 
violento en su ámbito familiar.”  

A efectos del presente protocolo, se considerará violencia de forma específica en el entorno de la 
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Fundación: 

• Maltrato físico: Cualquier acción no accidental que provoque daño físico o enfermedad en el 
menor. 

• Maltrato psicológico o emocional: Hostigamiento verbal, insultos, aislamiento forzado, 
humillaciones o amenazas que dañen la autoestima del menor. 

• Negligencia: Omisión o descuido en la atención de las necesidades básicas (físicas, médicas o 
educativas) del menor cuando el centro tenga su custodia. 

• Acoso escolar (Bullying): exposición de un alumno, de forma repetida y durante un tiempo, a 
acciones negativas que lleva a cabo otro u otros alumnos 

• Ciberacoso (Cyberbullying): Uso de medios digitales para ejercer acoso, humillación o exclusión 
contra un menor. 

• Violencia sexual: Cualquier actividad o contacto sexual no consentido o abusivo, incluyendo el 
abuso y la agresión sexual. 

• Grooming: Acciones online de un adulto para ganarse la confianza de un menor con fines de abuso 
sexual. 

• Discriminación: Trato vejatorio o exclusión por motivos de orientación sexual, origen, religión, 
etnia o diversidad funcional. 

• Humillación o trato degradante: Castigos o comentarios que menoscaben públicamente la 
dignidad del menor. 

• Exposición a violencia doméstica: Evidencia de repercusiones emocionales o físicas en el menor 
derivadas de la violencia en su entorno familiar. 

• Cualquier conducta contraria a la dignidad e integridad del menor. 

 

5.- COORDINADOR/A DE BIENESTAR Y PROTECCIÓN  
Los centros de la Fundación designarán formalmente un Coordinador o Coordinadora de Bienestar y 
Protección conforme al artículo 35 de la LOPIVI, quien formará parte del claustro. 

FUNCIONES 

• Coordinar la aplicación del presente protocolo marco y los específicos de la Junta de Andalucía. 
• Coordinar con la dirección del centro educativo el plan de convivencia. 
• Promover medidas que aseguren el máximo bienestar para los niños, niñas y adolescentes, así 

como la cultura del buen trato a los mismos. 
• Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilización de métodos alternativos de 

resolución pacífica de conflictos. 
• Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra circunstancia de 

especial vulnerabilidad o diversidad.  
• Identificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en general, ante 

la comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones relacionadas con 
posibles casos de violencia en el propio centro o en su entorno.  

• Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevención y protección de 
cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad autónoma.  

• Coordinar, de acuerdo con los protocolos establecidos, los casos que requieran de intervención por 
parte de los servicios sociales competentes, debiendo informar a las autoridades correspondientes, 
si se valora necesario, y sin perjuicio del deber de comunicación en los casos legalmente previstos. 

• Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las personas 
menores de edad, la comunicación inmediata por parte del centro educativo a las Fuerzas y Cuerpos 
de Seguridad del Estado.  
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• Promover planes de formación sobre prevención, detección precoz y protección de los niños, niñas 
y adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros docentes como al alumnado 
y sus familias o tutores legales, con especial atención al personal del centro que ejercen de tutores 
y a la adquisición por parte del alumnado de habilidades para detectar y responder a situaciones 
de violencia. 

• Fomentar que en el centro docente se lleve a cabo una alimentación saludable y nutritiva que 
permita a los niños, niñas y adolescentes, en especial a los más vulnerables, llevar una dieta 
equilibrada.  

• Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilícito de datos de carácter 
personal de las personas menores de edad, la comunicación inmediata por parte del centro 
educativo a las Agencias de Protección de Datos. 

 

DESIGNACIÓN 

(Los datos se completarán de forma individualizada en cada centro educativo a través del Anexo III) 

• Nombre: [Insertar Nombre] 
• Cargo: [Insertar Cargo / p. ej., Orientador/a o Profesor/a] 
• Correo electrónico: [Insertar Email de contacto] 

 

6.- MEDIAS PREVENTIVAS  
6.1 Selección de personal 

Toda persona (asalariada, voluntaria o autónoma) que trabaje habitualmente o realice actividades con 
menores en la Fundación deberá aportar con carácter previo a su incorporación: 

• Certificado negativo del Registro Central de Delincuentes Sexuales y de Trata de Seres Humanos 
(actualizado formalmente). 

• Declaración responsable de idoneidad firmada para el desempeño del puesto en contacto con 
menores (según modelo del Anexo I). 

6.2 Código de conducta 

El personal de la Fundación deberá regirse obligatoriamente por las siguientes pautas: 

• Mantener un trato respetuoso, asertivo y empático, actuando como referentes positivos de buen 
trato. 

• Evitar estrictamente situaciones de aislamiento innecesario a solas con un menor en espacios 
cerrados (las entrevistas u orientaciones se realizarán en salas con visibilidad externa siempre que 
sea posible). 

• Prohibición absoluta de castigos físicos, conductas humillantes, gritos desproporcionados o 
comentarios denigrantes. 

• Uso adecuado de comunicaciones digitales: queda prohibido el contacto con menores a través de 
redes sociales personales o servicios de mensajería privada no institucionales (las comunicaciones 
individuales se harán exclusivamente por las plataformas oficiales del centro). 

• Respeto absoluto a la intimidad del menor en vestuarios, aseos, excursiones médicas o situaciones 
de higiene personal. 
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6.3 Formación 

La Fundación garantizará un plan de formación continua y adaptada para: 

• El Personal del Centro: Formación que mejore la gestión del aula en beneficio de los alumnos para 
fomentar su protección y la gestión de la convivencia positiva 

• El Alumnado: Talleres sobre competencias socioemocionales, uso seguro de las TIC, prevención del 
acoso escolar y educación afectivo-sexual adaptada a su nivel madurativo. 

6.4 Información a familias y alumnado (Desarrollo del Artículo 18 LOPIVI) 

En cumplimiento estricto del Artículo 18 de la Ley Orgánica 8/2021 (Deberes de información de los centros 
educativos), la Fundación asume el compromiso de operativizar este derecho de la siguiente forma: 

A. Temporalidad de la Información 

• Centros Educativos: Al inicio de cada curso escolar durante el mes de septiembre 
• Residencia: En el momento exacto del ingreso de la persona menor de edad. 

B. Canales y Accesibilidad de los Formatos 

La información estará disponible en formatos accesibles y adaptados a las diferentes realidades del 
alumnado: 

• Infografías Visuales: Ubicadas en espacios altamente visibles comunes (tablones de anuncios de 
aulas, pasillos principales, secretaría y comedor). 

• Formatos Adaptados (Lectura Fácil y Pictogramas): Para el alumnado de Educación Infantil, 
Necesidades Educativas Especiales (NEE) o con barreras lingüísticas. 

• Entorno Digital: En la página web oficial de la Fundación y se podrá presentar queja o denuncia  a 
través del Canal ético o de denuncias 

• Sesión Informativa Verbal: Explicada de manera dinámica por el tutor/a en la hora de tutoría del 
curso. 

C. Contenido Mínimo Informativo Facilitado 

• Los derechos fundamentales del menor y el marco de "tolerancia cero" del centro. 
• La identificación del Coordinador/a de Bienestar y Protección, explicando dónde se encuentra 

físicamente su despacho y cómo contactarle. 
• Los procedimientos internos existentes en el centro para comunicar de forma segura y confidencial 

una situación de violencia. 
• Los medios electrónicos de comunicación y líneas telefónicas de ayuda externas (gratuitas, 

confidenciales y operativas 24/7), detallando de forma expresa: 
o Teléfono ANAR de Ayuda a Niños y Adolescentes: 116 111 (y servicio de chat en 

www.anar.org). 
o Teléfono contra el Acoso Escolar del Ministerio de Educación: 900 018 018. 
o Teléfono de Emergencias: 112. 

D. Constancia Documental 

• En las reuniones de tutoría se levantará acta firmada por el tutor acreditando que se ha impartido 
dicha información al grupo-clase. 
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• En caso de intervenciones individuales, o como registro de control por grupo, se recabará del menor 
y/o sus tutores la firma de una hoja de "recibí" de la documentación informativa de protección 
(Anexo IV). 

 

7.- CANAL DE COMUNICACIÓN Y DENUNCIA  
La Fundación dispone de canales accesibles, confidenciales y seguros para que cualquier persona de la 
comunidad educativa pueda alertar sobre una situación de riesgo a través de la web.  

CANALES OFICIALES 

• Canal Digital de Denuncias Interno: Canal Ético y Denuncias además de un Buzón de sugerencias, 
quejas y reclamaciones habilitado en la web de la Fundación, con opción de comunicación 
confidencial y gestión segura. 

• Comunicación directa y presencial: Solicitando una entrevista con el Coordinador/a de Bienestar y 
Protección. 

• Comunicación verbal ordinaria: A través de tutores, orientadores o personal de dirección, quienes 
tendrán la obligación de trasladarlo inmediatamente al Coordinador/a de Bienestar. 

 

8.- PROCEDIMIENTO DE ACTUACIÓN  
FASE 1 – DETECCIÓN O COMUNICACIÓN 

Cualquier miembro de la comunidad educativa (profesor, monitor, PAS, alumno, familia) que observe 
indicios físicos o conductuales de violencia, o que reciba la confidencia de un menor, tiene la obligación 
legal de comunicarlo inmediatamente (máximo 24 horas) al Coordinador/a de Bienestar o a la Dirección, 
cumplimentando el Anexo II (Ficha de Comunicación de Incidencias). Queda terminantemente prohibido 
realizar investigaciones paralelas de forma particular. 

FASE 2 – VALORACIÓN INICIAL Y MEDIDAS URGENTES 

El Coordinador/a de Bienestar, junto con la Dirección del centro: 

• Recabará de manera discreta la información básica y contrastará la veracidad de los indicios sin 
sobreexponer al menor. 

• Evaluará de forma inmediata el nivel de riesgo (Bajo, Medio, Alto). 
• Adoptará medidas cautelares urgentes de protección (p. ej., separación física del presunto 

agresor, cambio de grupo, vigilancia intensiva, acompañamiento permanente del menor afectado). 
• Garantizará la debida contención emocional y un entorno seguro para la víctima. 

FASE 3 – INTERVENCIÓN Y DERIVACIÓN 

En función de la tipología y gravedad del caso, se procederá en un plazo máximo de 48 horas a: 

• Comunicación a las familias: Salvo que los presuntos agresores formen parte del núcleo familiar o 
que dicha comunicación ponga en riesgo la integridad del menor. 

• Activación de Protocolos Específicos: Si los hechos se enmarcan en acoso, ciberacoso o violencia 
de género, se procederá a la apertura formal del protocolo específico dictado por la Consejería de 
Desarrollo Educativo y Formación Profesional de la Junta de Andalucía. 

• Derivación a Recursos Externos: 
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o Si hay indicios de delito o daño físico/sexual grave: Comunicación inmediata a la Fiscalía de 
Menores, a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad (Policía/Guardia Civil) y derivación al 
centro sanitario de referencia. 

o Si hay situación de desamparo o riesgo social familiar: Notificación formal a los Servicios 
Sociales Municipales o al Servicio de Protección de Menores de la Junta de Andalucía. 

FASE 4 – SEGUIMIENTO Y REPARACIÓN 

Una vez intervenido el caso, el centro mantendrá un plan de acción a medio y largo plazo: 

• Plan de apoyo y acompañamiento al menor afectado: Coordinado con el departamento de 
orientación y profesionales externos para asegurar su plena reparación emocional y permanencia 
segura en el centro. 

• Registro Documental Cerrado: Compilación de todas las actas, informes y citaciones en el 
expediente confidencial del caso. 

• Evaluación de las medidas: Revisión de la efectividad del procedimiento para evitar la cronificación 
o repetición de conductas violentas. 

• Cierre formal del expediente: Firmado por el Coordinador/a de Bienestar y el Director/a del centro. 

 

9.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS  
Toda actuación desarrollada en el marco de este protocolo estará estrictamente sometida al principio de 
confidencialidad y reserva: 

• Los datos de carácter personal relativos a expedientes de violencia o sospechas de maltrato se 
tratarán de conformidad con el RGPD y la Ley Orgánica 3/2018 (LOPDGDD). 

• Principio de mínima intervención: La información solo será compartida con las personas 
estrictamente necesarias para garantizar la protección del menor o por imperativo legal 
(Inspectores, Jueces, Policías). 

• Acceso restringido: Toda la documentación física se custodiará bajo llave, y los archivos digitales 
dispondrán de contraseñas de alta seguridad accesibles únicamente por el Coordinador/a de 
Bienestar y la Dirección. 

 

10.- REGISTRO DE INCIDENCIAS  
El Coordinador/a de Bienestar custodiará un Registro Confidencial de Incidencias de Protección, el cual 
estará debidamente numerado y foliado, conteniendo de forma estricta: 

• Código de expediente y fecha de apertura/comunicación. 
• Hechos e indicios comunicados (sin juicios de valor subjetivos). 
• Actuaciones de comprobación realizadas y personas entrevistadas. 
• Medidas cautelares y definitivas adoptadas por el centro. 
• Derivaciones institucionales realizadas (copia de los oficios de remisión con sello de registro). 
• Evolución, seguimiento del caso y fecha del cierre formal del expediente. 
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11.- PROTOCOLOS ESPECÍFICOS APLICABLES  
La Fundación aplicará con carácter preferente y de forma expresa las instrucciones y los protocolos vigentes 
de la Consejería competente en materia de educación de la Junta de Andalucía en las siguientes materias: 

• Protocolo de actuación en supuestos de acoso escolar  
• Protocolo de actuación en caso de maltrato infantil  
• Protocolo de actuación ante casos de violencia de género en el ámbito educativo  
• Protocolo de actuación en caso de agresión hacia el profesorado o el personal no docente  
• Protocolo de actuación ante situaciones de ciberacoso  
• Protocolo de actuación sobre identidad de género 

 

12.- DIFUCIÓN  
Para asegurar el conocimiento global de las medidas de protección, el presente protocolo: 

• Será publicado en la web del centro. 
• Permanecerá a total disposición de las familias y tutores legales que soliciten su consulta. 
• Se entregará formalmente a todo el personal (docente y no docente) al inicio de su relación 

contractual, requiriendo firma de conocimiento. 

13.- REVISIÓN  
El presente protocolo marco no es un documento estático y será revisado: 

• Cuando exista una modificación legislativa de ámbito estatal o autonómico (Andalucía) que afecte 
a la protección de menores. 

• Tras la resolución de una incidencia relevante del centro que evidencie la necesidad de actualizar o 
mejorar los mecanismos de detección, comunicación o actuación establecidos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.juntadeandalucia.es/educacion/portales/documents/2745081/2983944/Protocolo+de+actuaci%C3%B3n+en+supuestos+de+acoso+escolar.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/educacion/portales/documents/2745081/2983944/Protocolo+de+actuaci%C3%B3n+en+caso+de+maltrato+infantil.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/educacion/portales/documents/2745081/2983944/Protocolo+de+actuaci%C3%B3n+ante+casos+de+violencia+de+g%C3%A9nero+en+el+%C3%A1mbito+educativo.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/educacion/portales/documents/2745081/2983944/Protocolo+de+actuaci%C3%B3n+en+caso+de+agresi%C3%B3n+hacia+el+profesorado+o+el+personal+no+docente.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/educacion/portales/documents/2745081/2983944/protocolos+de+actuaci%C3%B3n+situaciones+de+ciberacoso.pdf
https://www.juntadeandalucia.es/educacion/portales/documents/2745081/2983944/protocolo+de+actuaci%C3%B3n+sobre+identidad+de+g%C3%A9nero.pdf
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ANEXO I 

 DECLARACIÓN RESPONSABLE DEL PERSONAL 

 

D./Dª ___________________________________________, con DNI/NIE _______________, en calidad de 
________________________ (indicar puesto/función) en el C.D.P. Ave María_______________________. 

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD: 

• [ ] Que NO ha sido condenado/a por sentencia firme por algún delito contra la libertad e 
indemnidad sexual, así como por trata de seres humanos, conforme exige la normativa vigente. 

• [ ] Que se compromete formalmente al conocimiento, respeto y cumplimiento estricto del presente 
Protocolo Marco de Protección a la Infancia y la Adolescencia de la entidad. 

• [ ] Que mantendrá en todo momento una conducta profesional y ética orientada al buen trato, el 
respeto mutuo, la protección integral y la dignidad de las personas menores de edad con las que 
interactúe. 

 

 

En ______________, a ___ de ___________ de 202 

 

 

 

Firma: 
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ANEXO II 

FICHA DE COMUNICACIÓN DE INCIDENCIAS 

 

1. DATOS DE LA COMUNICACIÓN 

• Fecha de la cumplimentación: _____________ 
• Persona que realiza la comunicación: ______________________________________ 
• Relación con el menor / Centro: __________________________________________ 
• ¿Desea mantener su identidad bajo confidencialidad? [ ] SÍ [ ] NO 

2. DATOS DEL MENOR O MENORES AFECTADOS 

• Nombre y Apellidos: ____________________________________________________ 
• Curso / Grupo / Aula: ___________________________________________________ 

3. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS O INDICIOS 

(Detallar fechas, lugares, conductas observadas, lesiones físicas visibles o cambios bruscos de 
comportamiento detectados. Utilizar lenguaje descriptivo y evitar valoraciones subjetivas) 

4. PERSONAS PRESUNTAMENTE IMPLICADAS / TESTIGOS 

5. MEDIDAS URGENTES ADOPTADAS IN SITU (Si se ha realizado alguna acción inmediata) 

 

 

 

Firma del comunicante (salvo opción confidencial): 
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ANEXO III: 

NOMBRAMIENTO DEL COORDINADOR/A DE BIENESTAR Y PROTECCIÓN 

 

El Patronato de la Fundación / Dirección del Centro, en aplicación de lo dispuesto en el artículo 35 de la Ley 
Orgánica 8/2021 (LOPIVI), procede a la designación oficial de: 

• D./Dª: ___________________________________________ 
• Con DNI: _______________ 
• Puesto en el Centro: _________________________________ 

Como Coordinador/a de Bienestar y Protección del centro educativo para el curso escolar 202_/202_. 

El/la designado/a asume de forma expresa las funciones legales de coordinación, prevención, canalización 
de quejas, formación y enlace institucional especificadas en el apartado 5 del Protocolo Marco de la 
entidad. 

 

 

En ______________, a ___ de ___________ de 202 

 

Por la Fundación / Dirección Acepto el cargo (El Coordinador/a) 

  
 

Firma y Sello del Centro 
 
  

Firma de conformidad 
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ANEXO IV 

REGISTRO DE ENTREGA DE INFORMACIÓN DE BIENESTAR (ART. 18 
LOPIVI) 

(A utilizar de forma individualizada en programas residenciales, acogidas singulares o como registro de 
control por grupo) 

Centro / Programa: __________________________________________________ 

Curso Escolar / Año: 202_/202_ 

Por medio del presente documento, se hace constar que el menor abajo firmante y/o sus tutores legales 
han recibido de forma clara, comprensible y adaptada a su edad la información relativa a: 

1. La identidad, funciones y localización en el centro del Coordinador/a de Bienestar y Protección. 
2. Los canales internos y confidenciales para denunciar o comunicar cualquier situación de maltrato, 

abuso o acoso escolar. 
3. Los teléfonos públicos oficiales y gratuitos de ayuda al menor (116 111 - ANAR, 900 018 018 - Acoso 

Escolar, 112 - Emergencias). 

• Nombre del Menor: ___________________________________________ 
• Nombre del Tutor/a Legal (si procede): _________________________________ 

 

 

En ______________, a ___ de ___________ de 202 

 

Firma del Menor (si tiene madurez suficiente) Firma del Padre/Madre/Tuto 

 


